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Anne-Sophie Frankinet, en nombre de SUN Microsystems: “Tras meses 
de luchar contra la complejidad de la implantación de la RAEE belga en 
las tres regiones, la intervención de Pincvision fue un auténtico alivio. 
Asumieron rápida y profesionalmente toda la dirección del proceso de 
principio a fin.”



El resultado

Pincvision diseñó un proyecto que permitía que SUN se 

mantuviese centrada en sus actividades básicas, mientras 

Pincvision estructuraba el Plan de Prevención y Gestión de 

Residuos y recogía la información necesaria. 

De esta manera, SUN no se vería entorpecida por 

el aumento provisional de trabajo por el proceso de 

cumplimiento RAEE y también se eliminaría la necesidad 

de pasar tiempo estudiando los requisitos locales. Lo mejor 

de todo es que SUN no tendría que despilfarrar dinero para 

crear una nueva interfaz con la versión anterior de Oracle 

para recuperar los datos necesarios. 

Durante la fase operativa, Pincvision logró asignar los datos 

a las tres regiones al combinar diferentes aplicaciones 

de software. La herramienta que se desarrolló también 

permitiría que Pincvision informara en nombre de SUN 

en el período intermedio, hasta que se introdujera el 

nuevo software ERP. Esa solución supuso una contribución 

sustancial al ahorro logrado mediante la subcontratación.

Durante la fase de recopilación de datos, Pincvision 

recuperó la información que necesitaba de manera 

independiente: ya fuera local o centralmente de SUN, o 

de su reciclador o transportista. Durante todo el proceso, 

Pincvision actuó en nombre de SUN en sus contactos 

con las autoridades belgas, respondiendo las preguntas 

y ofreciendo información adicional cuando se solicitaba. 

Todo el trabajo se enfocaba a minimizar la carga de trabajo 

de SUN.

Pincvision completó el Plan de Prevención y Gestión de 

Residuos entero en un plazo de dos meses y recibió la 

aprobación en Flandes en marzo de 2008. Además, 

Pincvision apoya a SUN con los requisitos de notificación 

de manera continua y compilará y presentará las 

declaraciones RAEE en las tres regiones del Bélgica. Esta 

asistencia permitirá que SUN siga concentrándose en sus 

actividades básicas.

Resumen

•	 Implantación por medio de un proyecto

•	 Finalización según los plazos y antes de la fecha 

prevista

•	 Solución flexible de la cuestión de los datos

•	 Se consigue un ahorro neto mediante la 

subcontratación

•	 Mantenimiento del enfoque en las actividades básicas

El reto

La incorporación de la Directiva sobre residuos de aparatos 

eléctricos y electrónicos (RAEE) en la legislación local de 

Bélgica exigía que SUN Microsystems Belgium, un fabricante 

de aparatos eléctricos y electrónicos B2B, presentara un  

Plan de Prevención y Gestión de Residuos detallado para 

cada una de las autoridades mediambientales regionales 

de Bélgica. 

Cada región de Bélgica aplica su propia 

interpretación de la Directiva RAEE y, por este  

motivo, las empresas deben cumplir los requisitos 

de las tres regiones para asegurarse la conformidad. 

Además, deben informar de los datos de ventas y  

dar información sobre logística inversa y recuperación  

de activos individualmente para cada una de las tres 

regiones.

La estructuración e implantación de un Plan de Prevención 

y Gestión de Residuos requería la colaboración de recursos 

SUN locales y centralizados. A su vez, esta colaboración 

exigía una gran coordinación y comunicación dentro de la 

empresa. 

Nunca se ha diseñado un software de Planificación de 

Recursos Empresariales (ERP) con concesiones para tres 

regiones diferentes. Normalmente, la solución habría sido 

crear una nueva interfaz para recuperar esta "puesta 

en el mercado" y sacar datos por región. No obstante, 

con la implantación de la nueva solución de información 

empresarial integrada de SUN que se avecinaba, no se 

podía crear una interfaz con la versión obsoleta.

La directiva local de SUN decidió centrar la atención 

en su actividad básica y designó a Pincvision para 

que escribiera el Plan de Prevención y Gestión de 

Residuos. De esta manera, SUN podía estar segura de 

que cumpliría los requisitos fijados por las autoridades 

belgas. SUN debía completar y lograr la aprobación del  

Plan de Prevención y Gestión de Residuos individual, 

preferiblemente sin necesidad de poner presión sobre 

los recursos internos. Dada la disponibilidad limitada de 

recursos de TI en SUN, Pincvision tenía que encontrar 

una solución económica para las cuestiones de datos 

asociadas.

Resumen

•	 Legislación compleja y multijurisdiccional

•	 Disponibilidad limitada de recursos 

•	 Separación de información que requería interfaces TI 

adicionales

•	 Sin beneficios para la actividad local, sólo menos 

carga



Pincvision

Hacer lo que se le da bien a cada uno es la clave del éxito empresarial. En el caso de Pincvision, se trata de 

“cumplimiento sin fronteras”. Somos el experto número uno en el ámbito del cumplimiento de legislación y 

normativa del comercio internacional. Disponemos de conocimientos sin límites nacionales que abarcan la 

legislación y la normativa en Europa, Oriente Medio y África. Sin límites en nuestra prestación de servicios, 

que abarca desde asesoramiento a agilización de procesos y ejecución. 

Una empresa debe centrarse en su actividad principal. Sin embargo, existen muchas actividades que, 

aunque no forman parte de dicha actividad, son esenciales para la supervivencia de la empresa. Por ejem-

plo, la legislación y normativa relativas a importaciones y exportaciones.

 

Ahí es donde entra Pincvision. Seguramente, para usted es necesario cumplir la legislación y la normativa 

en el ámbito del comercio internacional. Para nosotros, es lo más importante, ya que esa es precisamente 

nuestra actividad principal. SUN lo ha experimentado en primera persona, y por eso no duda en dejar que 

nosotros nos ocupemos de esos procesos. 

Pincvision es experto en cumplimiento en el ámbito de aduanas, intrastat, IVA, medio ambiente y documen-

tos de exportación. Por eso Pincvision ofrece una “solución de subcontratación completa” para multinaciona-

les. Implicación y fiabilidad total.

¿Quiere cumplir la legislación y la normativa sin tener que preocuparse de nada? Pues llámenos para concer-

tar una cita al +31 (0)314 695 200, escriba a info@pincvision.com o pida nuestro folleto.

DON’T DO IT YOURSELF... DO IT PINCVISION!


